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Warszawa, 26 marca 2026 r.
Apel do Minister Zdrowia

My, nizej podpisani, dzialajac w imieniu i na rzecz pacjentdw, senioréw, osob przewlekle
chorych, oso6b z niepelnosprawnosciami, osoéb niezdolnych do samodzielnej egzystencji oraz
ich opiekunéw, zwracamy si¢ z apelem o zagwarantowanie realnego prawa do informacji,
w szczegolnosci informacji o cenach lekow 1 zaopatrzenia medycznego, ich dostgpnosci oraz
stworzenie mozliwosci korzystania z narzedzi, ktore pozwalajg obniza¢ koszty leczenia, w tym
zakupu lekow 1 §rodkdw zaopatrzenia medycznego.

Debata wokot zmian przepisow dotyczacych mozliwych form komunikacji aptek i punktow
aptecznych z pacjentami nie jest dla nas sporem branzowym czy wiascicielskim. To kwestia
codziennego zycia wszystkich, dla ktorych apteka jest istotnym podmiotem systemu ochrony
zdrowia: cigglos$ci terapii, bezpieczenstwa leczenia i domowych budzetoéw. W Polsce pacjenci
znaczng czg$¢ kosztow pokrywaja z wlasnych srodkow. W tej sytuacji ograniczanie dostepu do
rzetelnej informacji cenowej oznacza w praktyce pogorszenie sytuacji zdrowotnej
1 ekonomicznej bardzo duzej grupy osob.

Réznice cen pomiedzy aptekami sg rzecza naturalng w gospodarce wolnorynkowej. Dla wielu
- zwlaszcza przy wielolekowosci - wybdr tanszej apteki decyduje o tym, czy wszystkie
przepisane leki zostang wykupione, czy tez doprowadzimy do rezygnacji z dalszego leczenia.
Mozliwo$¢ porownywania cen, sprawdzania dostgpnosci produktéw oraz korzystania
z narzedzi cyfrowych 1 porownywarek cenowych jest elementarnym warunkiem $wiadomego
1 racjonalnego wyboru. Dla pacjenta oznacza to najczg¢$ciej zmiang miejsca realizacji recepty
na tansze, a nie zachete do nieracjonalnej konsumpcji lekéw. Dlatego oczekujemy jasnych
1 przewidywalnych przepisow, ktére jednoznacznie dopuszcza informowanie o:

e cenach lekow i wyrobow medycznych,
e ich dostepnosci,



e godzinach pracy aptek i punktow aptecznych oraz mozliwosci realizacji recept 1 zlecen
na wyroby medyczne,

o ushlugach opieki farmaceutycznej, w tym o zasadach skorzystania z tych ustug oraz
o ich dostepnosci w danej aptece.

Apteka to nie tylko punkt sprzedazy, ale wazne ogniwo systemu ochrony zdrowia.
Informowanie o przegladach lekowych, szczepieniach czy wsparciu w zakresie prawidtowego
stosowania lekow stuzy zdrowiu publicznemu. Pacjent nie skorzysta z ustugi, o ktorej nie ma
prawa si¢ dowiedzie¢.

Z cala stanowczo$cig popieramy ochrong¢ przed agresywnymi i nieetycznymi praktykami
marketingowymi. Uwazamy jednak, ze nalezy wyraznie odrézni¢ dziatania prowadzace do
nieracjonalnej konsumpcji lekow od tych, ktore realnie obnizaja koszty terapii i wspieraja jej
cigglos¢. Rabaty, programy czy inne mechanizmy zmniejszajace nasze wydatki, o ile sg
przejrzyste 1 niewprowadzajace w biad, powinny by¢ traktowane jako narzgdzia wsparcia
pacjenta, a nie zagrozenie. Dotyczy to w szczegdlnosci prostych, przejrzystych znizek
cenowych o z gory znanej wartosci oraz programéw realizowanych przez rzad, samorzady
lokalne i organizacje pozarzadowe (np. Karta Duzej Rodziny, Ogo6lnopolska Karta Seniora).
Takie rozwigzania obnizajg realne koszty terapii i wspieraja jej ciaglosé, nie stanowigc zachety
do zakupu wigkszej liczby produktow.

Deklarujac gotowos¢ do dialogu 1 wspotpracy przy wypracowaniu rozwigzan, ktore beda stuzy¢
pacjentom,

Pozostajemy z wyrazami szacunku,
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Do wiadomosci:

Prezes Rady Ministrow

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Pelnomocnik Rzadu ds. Polityki Senioralne;j
Sejmowa Komisja Zdrowia

Senacka Komisja Zdrowia

Rzecznik Praw Pacjenta

Gtowny Inspektor Farmaceutyczny



