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Czy warszawskie apteki sà dobrze 
zaopatrzone w Êrodki wch∏aniajàce?

Karolina Ciepiela

O soby, które borykajà si´ z proble-
mem nietrzymania moczu zmuszone
sà korzystaç ze Êrodków wch∏aniajà-

cych (pieluch, pieluchomajtek lub wk∏adów
anatomicznych). Dzi´ki obowiàzujàcemu
obecnie systemowi otwartemu pacjenci mo-
gà zakupiç produkty ró˝nych firm dost´pne
na rynku. Okazuje si´ jednak, ˝e nawet w tak
du˝ym mieÊcie jak Warszawa nie mo˝na na-
byç ich w ka˝dej aptece. Pacjenci mówià te˝,
˝e wiele z tych aptek, które posiadajà w swo-
im asortymencie Êrodki wch∏aniajàce ograni-
cza ofert´ do produktów  jednej lub dwóch
firm. 

W stolicy sà 372 apteki, w których mo˝na
nabyç refundowane Êrodki wch∏aniajàce (da-
ne Mazowieckiego Oddzia∏u NFZ). Stanowi
to nieco ponad 60% wszystkich sto∏ecznych
aptek (Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Far-
maceutycznej w Warszawie sprawuje nadzór
nad 587 aptekami i 1 punktem aptecznym).

A co na to wszystko pacjenci? Zapytali-
Êmy kilku z nich czy nie majà problemów
z zakupieniem potrzebnych im produktów.
Pani Miros∏awa z Warszawy twierdzi, ˝e
Êrodki wch∏aniajàce, których u˝ywa, nie sà
niestety dost´pne w ka˝dej aptece, wi´c
zmuszona jest kupowaç je „na zapas”. Za-
zwyczaj dobrze zaopatrzone sà apteki du˝e,
sieciowe (np. te w centrach handlowych).
Problemem na który cz´sto natrafia, gdy za-
opatruje si´ w mniejszych aptekach jest nie-
wiedza personelu. Farmaceuci dziwià si´,
szukajà, co potrafi trwaç 10 -15 min. Zdarzy-
∏o si´ (apteka na Pradze), ˝e pani nie mia∏a
poj´cia o co chodzi, ˝e takie Êrodki w ogóle
sà - mówi. Innego zdania jest pan Antoni
(równie˝ mieszkaniec stolicy), który nie spo-
tka∏ si´ z sytuacjà, ˝eby Êrodków wch∏aniajà-
cych nie by∏o w aptece (on sam zaopatruje
si´ w kilku ró˝nych). Podobnie uwa˝a pani
Marianna z warszawskiego oddzia∏u Stowa-

rzyszenia Osób z NTM UroConti, aczkol-
wiek zwraca uwag´ na to, ˝e to poszczegól-
ne apteki nie posiadajà produktów wszyst-
kich firm, które oferujà Êrodki wch∏aniajàce
dla osób z NTM. Twierdzi ona, ˝e wskazane
by∏oby aby zosta∏y wyznaczone apteki,
w których mo˝na nabyç produkty wszyst-
kich firm dost´pne na rynku.

Podsumowujàc, sytuacja w zaopatrzeniu
w Êrodki wch∏aniajàce warszawskich aptek
nie jest najgorsza. Pacjenci mogà je kupiç
w wielu miejscach, aczkolwiek problemem
dla sporej ich cz´Êci (w tym dla moich roz-
mówców), jest ich cena oraz zbyt ma∏a iloÊç
refundowanych sztuk poszczególnych Êrod-
ków wch∏aniajàcych. Twierdzà oni, ˝e pielu-
chy, pieluchomajtki i wk∏ady anatomiczne do-
st´pne na rynku sà zbyt drogie, zw∏aszcza dla
osób, którym nie przys∏uguje refundacja. ■

Nazwiska osób wypowiadajàcych si´ - do wiadomoÊci redakcji.

■ Kolejnym krajem, który porównujemy do
Polski pod wzgl´dem rozwiàzaƒ stosowa-
nych w dziedzinie zaopatrzenia Êrodków
wch∏aniajàcych, sà W´gry. W obu paƒ-
stwach istnieje refundacja produktów higie-
nicznych dla osób z NTM. Podstawowa ró˝-
nica w systemie to wskazania medyczne
uprawniajàce do refundacji: na W´grzech

jest to nietrzymanie moczu, w Polsce - no-
wotwory i choroby uk∏adu nerwowego. 

Na W´grzech obowiàzuje dop∏ata pacjenta
- 15% dla osób z ci´˝kim NTM lub 30% - dla
osób z lekkim NTM. Osoby posiadajàce ni-
skie dochody nie muszà nic dop∏acaç - jest to
grupa oko∏o 30% pacjentów, u których wy-
st´puje ci´˝ki stopieƒ nietrzymania moczu.

Rozbie˝noÊci w dop∏acie wynikajà z ró˝nicy
w wysokoÊci cen za poszczególne rodzaje
produktów przy danym stopniu NTM. Ozna-
cza to, ˝e na W´grzech osoba z lekkim pro-
blemem nietrzymania moczu dop∏aci wi´cej,
poniewa˝ produkty dla niej sà taƒsze. 

Na W´grzech - podobnie jak w Polsce -
wyst´puje limit iloÊciowy. Wynosi on 90-
120 szt. miesi´cznie w zale˝noÊci od stopnia
NTM, który mo˝e byç klasyfikowany jako:
bardzo lekki, lekki, Êredni lub ci´˝ki. 

MK

W´gry tak˝e przed Polskà

W¢GRY
10 mln
tak

nietrzymanie moczu  

w zale˝noÊci od stopnia NTM refundacja wk∏adów
anatomicznych, pieluch anatomicznych, 
pieluchomajtek, podk∏adów i majtek ch∏onàcych
90-120 szt. w zale˝noÊci od rodzaju produktu

brak (ceny ustalane odgórnie)

0% odp∏atnoÊci dla osób z ci´˝kim stopniem NTM i
niskich dochodach (oko∏o 30% pacjentów z NTM),
15% dla pozosta∏ych osób z ci´˝kim NTM, 30% przy
lekkim stopniu NTM

POLSKA
38  mln
tak

choroby nowotworowe, upoÊledzenie umys∏owe,
zespo∏y ot´pienne, choroby uk∏adu nerwowego,
wady rozwojowe
dla w/w kryteriów chorobowych refundacja
wk∏adów anatomicznych, pieluch anatomicznych,
pieluchomajtek i podk∏adów
do 60 szt.

w zale˝noÊci od wysokoÊci refundacji (100% lub 70
%) odpowiednio: 77 lub 90 z∏
0% przy nowotworach lub 30% przy pozosta∏ych
wskazaniach medycznych

Refundacja Êrodków wch∏aniajàcych: W´gry vs. Polska

Liczba mieszkaƒców
Refundacja Êrodków
wch∏aniajàcych
Wskazania medyczne do
przyznania refundacji

Klasyfikacja refundacji
w oparciu o stopieƒ nie-
trzymania moczu 
IloÊç refundowanych
sztuk / m-c
Limit cenowy / m-c

Wspó∏p∏acenie przez
pacjenta 
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