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nstrumentalne traktowanie pacjenta przez

polska stuzbe zdrowia zrodzito w nas

przekonanie, iz wiele ustug medycznych

nam si¢ nie nalezy. W budzecie panstwa
brakuje pienigdzy, lekarze i pielegniarki zara-
biaja malo, za$ leki i sprzgt kosztuja coraz
drozej, poniewaz postep technologiczny wy-
przedza nasza zamoznosc.

Chorzy czgsto rezygnuja z leczenia bowiem
zdaja sobie sprawe z gehenny, ktora ich czeka
zanim dostang si¢ do gabinetu a potem na
ewentualng rehabilitacje. Powszechne sg wie-
lomiesigczne kolejki do niektorych lekarzy
i ustug medycznych. Owa rezygnacja oznacza
zatem dla jednych zaniedbanie wtasnego
zdrowia, dla innych natomiast $wiadomos¢, iz
nie warto si¢ o siebie troszczy¢.

Stosowac potsrodki

Wady polskiej stuzby zdrowia sprawiaja
tez, ze w zasadzie wszyscy uczestnicy tej
branzy - pacjenci, lekarze, producenci i urzed-
nicy - maja lekcewazacy stosunek do leczenia.
Kiedy za$ zamiera $wiadomo$¢ wilasnych
praw, stosuje si¢ potsrodki, ktore utrzymuja
nas wszystkich w stagnacji.

Narodowy Fundusz Zdrowia refunduje
w czg$el wiele przedmiotow zaopatrzenia or-
topedycznego 1 srodkéw pomocniczych. Naj-
czgsciej jednak odbywa si¢ to na zasadzie re-
fundacji ,jednej protezy*, podczas gdy pa-
cjent pozbawiony jest obu nog. Wiele na ten
temat moglyby tez powiedzie¢ osoby cierpia-
ce na nietrzymanie moczu. Dwie refundowa-
ne pieluchomajtki maja im wystarczy¢ na 24

godziny, podczas gdy uznane minimum wy-
nosi 3 sztuki, a w niektorych przypadkach 4-
5. Komu nie wystarczy jedna proteza czy 2
pieluchomajtki, musi dokupi¢ produkt po pet-
nej cenie. Jesli nie ma pienigdzy, musi zado-
woli¢ si¢ potsrodkami.

Narodowy Fundusz Zdrowia w biezacym
roku przeznacza w skali kraju na refundacje
w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortope-
dyczne i srodki pomocnicze 416 mln zt. To
znacznie mniej niz na przyklad w Czechach,
gdzie wydatki na ten cel sa szeSciokrotnie
wigksze, lub w Stowenii, ktora przeznacza § ra-
Zy wigcej, przy znacznie mniejszej liczbie lud-
nosci.

Wiedza lokalna

Ogolnopolska Izba Gospodarcza Wyrobow
Medycznych POLMED wpadfa na pomyst,
aby dowiedzie¢ si¢ jakie sa rzeczywiste wy-
datki na refundacj¢ przedmiotow ortopedycz-
nych i $rodkéw pomocniczych, wedtug ko-
dow zaopatrzenia i w rozbiciu na poszczegol-
ne kwartaty. Okazalo sig, ze NFZ nie dyspo-
nuje takimi danymi i odestat Izbg do poszcze-
golnych wojewodztw, skad informacje spty-
waja powoli do POLMEDu. W tej chwili wia-
domo na przyktad, ze oddziat warminsko-ma-
zurski NFZ wydat w 2004 roku na refundacje
aparatow stuchowych 1 213 825 zi, za$ na
wozki inwalidzkie - 1 075 525 z1, a na pielu-
chomajtki - 3 288 167 zI. W wojewodztwie
wielkopolskim na aparaty stuchowe wydano
w ubiegtym roku 1 183 057 zt, na wozki - 763
791, za$ na pieluchomajtki ponad 2 min zt.

Jeszcze inaczej ksztaltowaly si¢ wydatki
w wojewodztwie pomorskim, gdzie koszt re-
fundacji na aparaty stuchowe wyniost 2 446
050 zt, na pieluchomajtki - 5 666 183 zt, za$
na wozki - 1 817 600.

Brak zainteresowania wydatkami na po-
szczegolne kategorie zaopatrzenia ortopedycz-
nego wpisuje w ogolne przekonanie, iz na le-
czenie nas nie sta¢. Jak bowiem leczy¢, skoro
nie wiadomo, ktore wyroby pochfaniaja naj-
wiecej pieniedzy i dlaczego. Informacja zbior-
cza nie ma nic wspolnego z centralizacjq zarza-
dzania. Moze natomiast stuzy¢ ustawodawcy
do wlasciwego okreslenia refundacji. Obecnie
trudno odpowiedzie¢ na pytanie, czy we
wszystkich kategoriach wydatki wiasciwie stu-
73 pacjentom. Nie wiemy nawet, ile naprawde
NEZ powinien przeznacza¢ na refundacje.

Akcja ,Dbajmy o siebie”

Jak zatem si¢ dowiedzie¢? Moze trzeba
przekona¢ spoteczenstwo, aby upomniato si¢
o prawa do leczenia? O to, aby nie dac si¢ zby-
wac lekarzom, ktorym wygodnie jest twier-
dzi¢, ze z dang dolegliwoscia mozna zy¢ albo
wydaje nam si¢, ze na nig cierpimy. Po-
wszechna dolegliwoscia staje si¢ czgSciowa
utrata stuchu. Przez jednych bagatelizowana,
przez drugich uznana za wstydliwa, a jeszcze
przez innych za nieistotna, poniewaz ,tak
uznat lekarz*. Podobnych przyktadéw mozna
mnozyc.

Czes¢ srodowiska medycznego i pacjentow
uznata, ze nalezy pobudzi¢ swiadomos¢ spo-
feczenstwa 1 zacheci¢ do dbania o wiasne
zdrowie. Dotyczy to takze Narodowego Fun-
duszy Zdrowia, ktére w pewnym momencie
bedzie musialo przyzna¢, iz srodki na refun-
dacje sa za mafe. W najblizszym czasie zosta-
nie ogloszona akcja edukacyjna, majaca
uswiadomi¢ nam, iz nie nalezy lekcewazy¢
wlasnych schorzen, dolegliwosci, cierpien,
itd. Akcja potrwa kilka miesiecy a pdzniej jej
efekty beda monitorowane. Niewykluczone,
iz po jej zakonczeniu wzrosna wydatki na re-
fundacje.

Przypomnijmy, ze w tym samym czasie
ministerstwo zdrowia ma powofac zespot ds.
opracowania nowego rozporzadzenia w za-
kresie refundacji przedmiotow ortopedycz-
nych i $rodkéw pomocniczych. Dla resortu
akcja pod hastem ,,Dbajmy o zdrowie® moze
by¢ sprzymierzencem.
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