PROBLEMY PACJENTOW

Niewiedza, wstyd i pienigdze

Elzbieta Mamos

zy 1 jakie problemy z dostgpnoscia

srodkéw wchfaniajacych maja oso-

by cierpiace na NTM? Opowiadaja
o tym czlonkowie rdznych oddziatow Sto-
warzyszenia Urosto.

Problem pierwszy to stan $wiadomosci na
temat NTM u lekarzy pierwszego kontaktu.
Wiedza, a raczej brak wiedzy medycznej
i lekcewazenie problemu.

- Kiedy pierwszy raz zglositam si¢ do le-
karza rodzinnego i opowiedzialam mu
o swojej przypadtosci, jedyne co zrobit to
skierowal mnie do ginekologa - mowi Tere-
sa Bodzak, wiceprezes oddziatu w Lublinie
stowarzyszenia Urosto. - M¢j lekarz gine-
kolog - potwierdza Marianna Zacheja

z Wotomina, odestal mnie do lekarza ro-
dzinnego. Ten tez nie bardzo wiedziat jak
mnie leczy¢.

Antoni Bielecki z warszawskiego od-
dzialu Urosto réwniez miat problemy z nie-
trzymaniem moczu. Na razie nie korzysta ze
srodkow wchtaniajacych, poniewaz jest po
skutecznym zabiegu, ktory poprawit stan je-
go zdrowia. Bierze leki, gimnastykuje sig.
Zdaniem pana Antoniego ujawnione przy-
padki NTM to wierzchotek gory lodowej,
bo chorzy stosuja wobec siebie samooszuki-
wanie. Ttumacza sobie, ze klopoty z po-
puszczaniem spowodowane sa przezigbie-
niem pecherza, kichaniem, ale nie NTM.

Wsrod ludzi wiedza na temat NTM jest
ciagle mata, uwaza pani Bodzak: - Kiedy ja-
ko lubelski oddzial Urosto dawalismy
ogloszenia do mediow, by pozyska¢ no-
wych czlonkow, ten temat byt spychany na
dalszy plan. Ludzie si¢ wstydza, ze maja
problemy z nietrzymaniem moczu, a nie
wstydza si¢ swojego alkoholizmu, chociaz
jest to choroba z wyboru. Przeciez NTM
jest choroba w zadnym stopniu przez nich
niezawiniong. Chorzy nie wiedza takze,
ze jesli si¢ ¢wiczy i wspomaga organizm le-
kami, to bardzo diugo nie trzeba podejmo-
wac leczenia operacyjnego. Cwiczenia bar-
dzo pomagaja, tylko trzeba bys$ konse-
kwentnym, doswiadczytam tego na swoim
przyktadzie. Poprawia si¢ samopoczucie fi-
zyczne 1 psychiczne.

- Z moich osobistych doswiadczen, ale
takze 0sob zrzeszonych w 16dzkim oddziale
Urosto - moéwi Danuta Jankowska, prezes
oddziatu t6dzkiego - wiem, ze niestety leka-
rze POZ bardzo czesto lekcewaza ten pro-
blem, a niektdrzy zwyczajnie nie majg
o0 nim pojecia. Na ogot lekarz rzadko kiedy
pyta pacjentke o problemy z NTM, gineko-
lodzy tez rzadko informuja miode kobiety
0 mozliwosci ¢wiczen gimnastycznych juz
po porodzie. Pacjentki nie sa informowane
gdzie i na jakich warunkach moga kupowac
wktadki urologiczne, czy pieluchomajtki.
Nie wiedza tez, kiedy moga domaga¢ si¢ od
lekarza wystawienia zlecenia umozliwia-
jacego uzyskanie refundacji na srodki
wchianiajace.

[ tu pojawia si¢ nastgpny bardzo powazny
problem - koszty ponoszone przez ludzi
cierpigcych na NTM. Wedtug Krystyny
Urbaniak, prezes oddziatu warszawskiego
Urosto, najwigkszy kiopot to zlecenia: - Le-
karze POZ nie chca, czy nie moga wypisy-
wac zlecen na $rodki wchtaniajace. A po-
niewaz s3 one dos¢ kosztowne wszystkie

osoby skazane na stale korzystanie z tych
srodkow bezskutecznie zwracaja si¢ do nas
o pomoc. Bezskutecznie dlatego, ze to czy
kto§ dostanie zlecenie czy nie, mam
wrazenie, ze zalezy przede wszystkim od
dobrej woli lekarza.

Potwierdza to Teresa Bodzak: - Ceny
srodkow wchtaniajacych sa rozne, zaczy-
naja si¢ od 1,60 zt za jedna podpaske. Ale
przeciez nikt chory na NTM nie zuzywa
jednej dziennie! Mozna oczywiscie stoso-
wac wyltacznie wklady higieniczne, ale one
nie sa refundowane. To bardzo powazna ba-
riera. Przepisy stanowia, ze takie ,,zwykle®
wysitkowe nietrzymanie moczu nie jest
podstawa do refundacji. Refundowane $rod-
ki higieny maja osoby cierpiace NTM
o podlozu nowotworowym, neurologicz-
nym oraz demencje starcze. Brak jedno-
znacznie ustalonych przepisow powoduje,
ze chorzy z NTM nigdy tak naprawdg nie
wiedza czy uda im si¢ uzyskas refundacje
czy nie.

- Lekarze niechetnie wypisuja takie re-
cepty - mowi Danuta Jankowska. To sy-
gnaty dochodzace do nas od pacjentek. Dla
wielu pan przyznanie refundacji na $rodki
wchianiajace to ogromna ulga w ich
budzecie. Problem w znacznym stopniu do-
tyka osoby starsze, juz na emeryturze,
a wiadomo jakie sa nasze emerytury. Ko-
rzystanie ze zwyktych podpasek nie roz-
wiazuje problemu, bo one nie neutralizuja
zapachu moczu. Ucigzliwe jest takze samo
kupowanie $rodkéw wchtaniajacych. Nie
wszystkie apteki w Lodzi prowadza sprze-
daz tych srodkow, bywa, ze farmaceuta nie
wie o jakie wktadki pyta pacjentka.

Takze w ocenie Teresy Bodzak zaopa-
trzenie w §rodki wchlaniajace nie jest wy-
starczajace: - W wielu lubelskich aptekach
trzeba diugo farmaceutom tlumaczy¢ o co
chodzi. Czgsto odsylaja do sklepow me-
dycznych, specjalistycznych lub do hurtow-
ni, do ktorych zwykty klient nie ma przeciez
dostepu. Nie ma wzornikow, petnej palety
rozmiarow. Jesli si¢ upr¢ to farmaceuta
moze te wkiadki zamowi¢, ale to trwa,
pochtania czas, nerwy i naraza osobg chora
na dodatkowy dyskomfort.

- W Warszawie i jej okolicach jest podob-
nie jak w Lublinie - méwi Marianna Zache-
ja. - Powinny by¢ wydzielone apteki majace
peten  asortyment tych  $rodkéw,
a klientow na pewno im nie zabraknie.

W rozmowach z chorymi powraca
takze temat braku rzetelnej informacji
o NTM. - Jak wiele kobiet si¢ nie leczy
z tych ktore potrzebuja leczenia? - zastana-
wia si¢ Krystyna Urbaniak. - Ja mysle,
ze leczy si¢ co 50 kobieta z tych ktore maja
NTM. Konieczne jest przetamanie tematu
tabu, NTM jest choroba, ktora si¢ daje le-
czy¢ i weale nie musimy si¢ z tym meczyc.
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