SYSTEM OCHRONY ZDROWIA

Cyfryzacja w zdrowiu nabrata tempa

Violetta Madeja

A

lejny rok przyniesie pacjentom e-rewolucje

w obszarze ochrony zdrowia. Do e-recept, ktére po
Nowym Roku bedzie mozna zrealizowaé w kazdej ap-
tece, dotaczg réwniez e-zlecenia oraz e-skierowania. Te
ostatnie do powszechnego uzycia wejda w 2021 roku.

Po serii pilotazowych wdrozeri w 2018 roku, ko-

W ciagu najblizszych dwéch lat system ochrony zdrowia
bedzie musial przej$¢ cyfrowa transformacje. Pierwsza
zapowiedzig szykujacej si¢ zmiany beda e-recepty, ktére
zgodnie z przyjetym w resorcie zdrowia harmonogra-
mem od 1 stycznia 2019 roku bedg realizowane w kaz-
dej aptece na terenie kraju, natomiast od 1 stycznia 2020

roku beda jedyna opcja na wykupienie leku na recepte.

Apteki gotowe na e-rewolucje

Na przelomie listopada i grudnia tego roku odpowie-
dzialny w Ministerstwie Zdrowia za informatyzacje wi-
ceminister Janusz Cieszynski wraz z Centrum Systeméw
Informacyjnych Ochrony Zdrowia rozpoczal szeroka
akcje informacyjna skierowang od aptek. Jak wyjasnial,
miala ona na celu budowanie akceptacji dla cyfrowego
rozwigzania w §rodowisku aptekarskim. Dzigki zaan-
gazowaniu réwniez ze strony aptekarskiego samorzg-

du, 7 grudnia liczba aptek podiaczonych do platformy
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P1 przekroczyta 10 tys. - oznacza to, ze na 24 dni przed
wejsciem w zycie obowigzku realizacji elektronicznych
recept gotowych do tego bylo ponad dwie trzecie aptek
funkcjonujacych na terenie kraju.

Argumentujac zasadno§é¢ wprowadzenia elektronicznej
recepty, Janusz Cieszynski podkreslil, ze elektroniczne
rozwigzanie to wygoda dla pacjentéw i personelu facho-
wego, ale réwniez bezpieczeristwo chorych.

- Elektronicznej recepty nie da sig zgubic czy znisz-
czyé, zawsze jest czytelna. Statystyki pokazujg, ze nawet
6 proc. wizyt lekarskich, po ktorych wystawiona byla tra-
dycyjna recepta, koriczy sig powrotem w celu poprawienia
bledow, gdyz farmaceuta nie migt jej zrealizowac. E-re-
cepty bedq dostgpne zardwno dla pacjenta, jak i lekarzy,
ktorych pacjent upowazni. Bedzie wigksza przejrzystosc z
punktu widzenia procesu leczenia, gdyz bedzie widad, jakie
leki otrzymatl i wykupit pacjent - wyjasnial wiceminister
w wywiadzie dla dziennika ,Rzeczpospolita”.

Czas na e-skierowania

W pierwszych tygodniach grudnia Sejm przyjal réw-
niez ustawe, ktéra przypieczetuje wdrozenie od 2021
roku e-skierowar oraz e-zleceri. Nowe rozwigzanie
umozliwi pacjentom zapisanie si¢ do kolejki bez ko-
niecznosci dostarczenia do placéwki oryginatu skiero-
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wania. Jednoczesnie e-skierowanie ukréci zapisywanie
si¢ pacjentéw do kilku §wiadczeniodawcéw, co zda-
niem resortu zdrowia pozwoli réwniez na ograniczenie
sztucznie kreowanych kolejek. Pacjenci poprzez In-
ternetowe Konto Pacjenta (IKP) beda mieli wglad do
wystawionych im e-skierowan, a dodatkowo zostanie
wyeliminowane ryzyko zgubienia dokumentu.
Pierwszy etap wdrazania e-skierowania - pilotaz uru-
chomiony w polowie pazdziernika - potrwa do korica
czerwca 2019 roku. Natomiast kolejny wymaga¢ bedzie
podlaczenia wszystkich systeméw uslugodawcéw do
platformy P1, co ma nastapi¢ do korica 2019 roku, oraz
wdrozenia ogélnokrajowego, na co czas w harmonogra-
mie przewidziano od lipca 2019 roku do korica 2020
roku. Ostatecznie, od 1 stycznia 2021 roku kazdy lekarz
bedzie zobligowany do wystawania skierowan w formie
elektroniczne;.

|

E-zlecenia budzq obawy pacjentow

Wazna dla pacjentéw zmiang b¢da réwniez e-zlecenia,
ktére maja wyeliminowa¢ konieczno$¢ potwierdzania
papierowych zlecert na wyroby medyczne w oddziatach
NFZ. W ramach prowadzonych prac, na poczatku paz-
dziernika, Fundusz udostepnil specyfikacj¢ rozwigzania
z opisem interfejsu, strukturg komunikatéw oraz defi-
nicjami ustug sieciowych, natomiast w listopadzie udo-
stepnil srodowiska testowe dla firm tworzacych aplika-
cje gabinetowe. O ile sam pomyst e-zlecenia nie budzi
sprzeciwu pacjentéw, o tyle rozwiazania szczegélowe
powoduja sporo kontrowersji.

- Starajgc si¢ zrozumiec intencje autordw, zmierzajgce do
likwidacji koniecznosci potwierdzania zlecenia na zaopa-
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trzenie w wyroby medyczne w oddzialach Narodowego
Funduszu Zdrowia i przex to uniknigcia niepotrzebnych
kolejek, Stowarzyszenie Osob z NTM UroConti uwaza
za zasadne wprowadzenie potwierdzenia elektronicznego.
Nalezy sig cieszyé, ze okres przejsciowy zostal wydluzony
2 trzech do dziewigciu miesigey, jednak powinien on zostac
wydtuzony do 12 miesigcy, co pozwoli wszystkim interesa-
riuszom zaznajomic sig i wdrozyc nowy system - ocenila
Anna Sarbak, prezes stowarzyszenia UroConti.

W ocenie pacjentéw watpliwosci budzi wprowadzenie
nowego, szesciostronicowego wzoru zlecenia, ktére ich
zdaniem jest ,niepotrzebnym poszerzeniem biurokra-
cji”, a takze wymogu posiadania pelnomocnictwa dla
0s6b realizujacych tzw. zlecenia cykliczne.

- Trudno zrozumiec, po co NFZ potrzebuje tylu informa-
¢ji na zleceniu, aby wydac zwykle pieluchomajtki - za-
stanawia si¢ Anna Sarbak i dodaje, Zze jej organizacja
ma nadzieje, iz projektowane
zmiany nie doprowadza do
chaosu, ktérego pacjenci mie-
1i okazje doswiadczy¢ juz przy
okazji wprowadzenia ,ustawy
za zyciem” i zmiany limitu na
refundowane §rodki absorp-
cyjne.

Jej zdaniem niezrozumia-
tym jest réwniez wymdg pel-
nomocnictw dla opiekunéw
i rodzin, zwlaszcza ze bardzo
czesto w aptekach, podczas
tej samej wizyty, rodziny bez
przeszkéd w tej samej pro-
cedurze realizujg recepty na
leki refundowane, ktére cze¢-
sto okazuja si¢ duzo drozsze
od pieluchomajtek czy majtek
chlonnych.

- Sytuacja stanie sig jeszcze
bardziej ucigzliwa, gdy chory
nie bgdzie mdogl ze wzgledow
zdrowotnych udzielic petnomocnictwa i bedzie musial uzy-
skac od lekarza stosowne zaswiadczenie o stanie zdrowia.
A przeciez sq osoby z chorobg Parkinsona, paralizem czy
zaawansowanq demencjqg, ktore takiego pefnomocnictwa
nie podpiszg. Czyzby mnozqc bariery biurokratyczne, pre-
zes NFZ zamierzal zniechgcic nas do korzystania z refun-
dacji? - pyta Anna Sarbak.

W procesie konsultacji NFZ wycofal sie¢ z wymogu
pelnomocnictw, tym niemniej cz¢$¢ aptek zaczela ich
wymagac. Nie wiadomo jednak w jakim celu.

- Pani w aptece po odebraniu pefnomocnictwa wyrzucita
Je prosto do kosza - méwi Elzbieta Zukowska, sekretarz
Zarzadu Gléwnego UroConti, dzielac si¢ swoim spo-
strzezeniem z jednej z warszawskich aptek.
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